CELOJUMA LIGUMS

Liguma veids, Nr. Attalinati noslégts ligums KLIENTA VARDS, UZVARDS |ANNA PANNA
NR.1
Liguma slégsanas vietas ATTALINATI DZIMSANAS DATUMS/ 09.09.2009/090909-55555
laiks, vieta PERSONAS KODS
Tarisma operators uno travel DOKUMENTA VEIDS, NR. PASE LL 123456

SERIJA

SIA nosaukums, Reg. “BG&Famile” 40203264722 E-PASTS ANNA.PANNA@INBOX.LV
Nr.
JURIDISKA ADRESE UAUNCIEMA GATVE 3208, Riga, LV-1015 [TALRUNIS 22112211
KONTA NR.
BANKA A/S SWEDBANKA
PAPILDUS INFORMACIJA ICELO AR BRALI,
nepiecieSamas atseviskas
gultas
PAPILDUS INFORMACIJA
CELOJUMA VEIDS, AVIO KOMPANIJA AR LIDMASINU
CELOJUMA GALAMERKIS
CELOJUMA PERIODS

NR.

CELOJUMA SAKUMA DATUMS, IZLIDOSANAS LAIKS, REISA

CELOJUMA BEIGU DATUMS, IELIDOSANAS LAIKS, REISA NR.

CELOJUMA MINIMALAIS BRAUCEJU SKAITS

CELOJUMA ATCELSANAS DATUMS, JA NETIEK
NOKOMPLEKTETA GRUPA

CELOJUMAM PIETEIKTIE DALIBNIEKI

Nr. [VARDS, UZVARDS[DZIMSANAS CELOJUMA CELOJUMA  [CELOJUMA DOKUMENTA [CELOJUMA  |ATLAIDE PAR [CELOJUM
DATI DOKUMENTA  [DOKUMENTA |[DERIGUMA TERMINS  |CENA EUR kk A CENA
PERSONAS KODS |VEIDS NR un KOPA EUR

SERIA

1. |ANNAPANNA  [09.09.2009. PASE 1123456  [2025.25.10. 1500 100 1400
090909- 55555

2. [JURIS PANNA  [08.08.2008. PASE L1 654321  [2026.26.10. 1500 1500
080808-
44444

koPA 3000 IAPMAKSAI  [2900

Attalinati noslégta liguma neatpemama sastavdala:

Liguma visparejie noteikumi Ipp.

Celojuma programma Ipp.
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Liguma visparejie noteikumi

Ligums nosaka kompleksa trisma pakalpojuma vai atseviska tlrisma pakalpojuma pieteikSanas un
pirksanas kartibu starp SIA “BG&Famile” (red. nr. 40203264722, licence T-2023-16, juridiska adrese:
Jaunciema gatve 320b, Riga, LV-1015, turpmak - Pardevé&js) un pakalpojuma pirc&ju (turpmak -
Klients), izmantojot "BG&Famile” timekla vietni www.unotravel.lv vai slédzot Ligumu klatieng, ka ari
Pardevéja un Klienta tiesibas, pienakumus, atbildibu u.c. noteikumus tdrisma pakalpojumu sniegSana
un sanemsana. Celojuma programma ir neatnemama Liguma sastavdala kompleksiem tirisma
pakalpojumiem.

Liguma lietoto terminu nozime:

Celojuma programma - ceJojuma marsruts, kas ietver kompleksa Tarisma pakalpojuma raksturojosas
detalas un nosacijumus;

Tuarisma pakalpojums (turpmak teksta - Celojums) - Timekla vietné vai klatiené piedavatais
kompleksais tlrisma pakalpojums vai atsevisks tlrisma pakalpojums.

Celojumam pieteikta persona - celotajs jeb faktiskais pakalpojuma sanémeéjs, kas izmanto iegadato
Celojumu. Celojumam pieteikta persona var bit Klients pats vai TreSa persona, kuras laba Klients
iegadajies Celojumu;

Davanu karte - viens no Celojuma apmaksas veidiem. Davanu kartes deriguma termins ir viens gads
no iegades dienas, ja nav noteikts citadi. Atteikties no davanu kartes un sanemt atpakal iemaksato
naudu var 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no davanu kartes iegades briza, ja tas iegade veikta Timekla
vietné. Uz naudu, kas iemaksata par davanu karti, attiecas visas 2.19. punkta minéta klientu iemaksatas
naudas drosibas garantijas. Sikaka informacija par davanu karti ir atrodama Seit:_ www.unotravel.lv

Atlaides - piemérojas gadijuma, ja Klients izv€las atteikties no kada Celojuma programma ietverta
pakalpojuma, kura atteikSanas iespé&jas kokréta Celojuma ietvaros piedava Pardevéjs

Papildus informacija - svariga informacijas celojuma organizétajam, kura janem véra komplekté&jot
celojumu, ja Klients par to informé Pardevéju Celojuma iegades bridi un Pardevejs ir tam piekritis, ko
apliecina Papildus informacijas ierakstiSana liguma. Papildus informacija var saturét pieméram -
izmitinasanas veidu, sédvietas izvéles vélmi autobusa vai lidmasina, un citas tml. vajadzibas. Lai
nodrosinatu Klienta pieteikto Papildus informaciju, nepiecieSamibas gadijuma Pardevéjs var piestadit
Klientam papildus rékinu (pieméram par sédvietas izvéli vai SGL izmitinasanu);

Klienta konts - uz Klienta varda jebkura no registrétajam kreditiestadém atvértais norékinu konts, no
kura tiek veikta pakalpojumu apmaksa. Klients ir tiesigs veikt jebkuru apmaksu, izmantojot ari kadu
citu apmaksas veidu, ko Pardevejs piedava un kam Klients piekrit;

Klients - tiesibspé&jiga un ricibspéjiga persona, kas noslédz So Ligumu, veicot Pasttijumu vai
Rezervaciju sev vai TreSajai personai par labu;

Liguma priekSmets - Pardevéja piedavata Celojuma

Tjuma veikSana un Rezervacija, ko Pardevéjs pardod Klientam Timekla vietné vai klatieng, ka ari st
Celojuma sniegsana un sanemsSana. Péc Rezervacijas Klientam nav tiesibas apmainit to pret cita
Celojuma Rezervaciju, iznemot, ja Pardevéjs pats to piedava vai piekrit Klienta ierosinatai mainai, vai
tas tiek kaut ka ipasi papildus atrunats. Celojuma pamatvalodas ir latvieSu valoda un Celojuma
programma minéta valoda;

Ligums - vienoSanas noteikumi starp Pardevéju (tlirisma operatoru) un Klientu.


http://www.unotravel.lv/

Celojuma kopéja cena - visu Klienta pasutito un rezerveto pakalpojumu maksa konkréta Celojuma
ietvaros (ieskaitot visus Latvijas Republika spéka esosajos normativajos aktos noteiktos nodok|us un
nodevas);

Pasutijums - Klienta izvélétd Tarisma pakalpojuma un IpaSo vajadzibu pieteikS8ana Pardevé&jam,
izmantojot Timekla vietni vai esot klatieng, lidz jebkadu iemaksu veikSanai;

Pasutijuma apstiprinajums - informacija par Pasatijuma detalam ar Liguma visparéjiem noteikumiem
un Celojuma programmu, kas elektroniski nosutita Klientam uz e-pasta adresi vai izsniegta klatiené
papira veida péc tam, kad Klients ir veicis Rezervaciju;

Pardevéjs — SIA “"BG&Famile”, vienotas registracijas Nr. 40203264722, Turisma operatoru licence Nr.
T-2023-16, juridiska adrese: Jaunciema gatve 320b, Riga, LV-1015, e-pasta adrese: info@unotravel.lv
galvenais komercdarbibas veids - kompleksu tlrisma pakalpojumu sniegSana. SIA “BG&Famile”ir
personas datu apstrades registra parzinis (redistracijas Nr. ) ar mérki - klientu uzskaite tdrisma
pakalpojumu sniegSanai (un piedavasanai, ja sanemta Klienta atlauja);

Pardevéja konts - rékinad noraditais Pardevéja bankas konts, Timekla vietnes tieSsaistes maksajuma
noraditais Pardevéja bankas konts, kas noradits ka sanémé&ja konts internetbankas tieSsaistes
maksajumos ar Swedbanku vai maksajumos ar jebkuras bankas karti (taja skaita PayPal);

Puses - Pardevéjs un Klients kopa;

Rezervacija - Klienta izvéléta Celojuma pieteikSana Pardevéjam, izmantojot Timekla vietni vai esot
klatieng, un tas pilna vai daléja apmaksa;

Rezervacijas apstiprinajums - informacija par daléjas vai pilnas Rezervacijas apmaksu, kas
elektroniski nosutita Klientam uz e-pasta adresi vai izsniegta klatiené papira veida;

Timekla vietne - Pardevéja interneta tikla vietne ar adresi www.unotravel.lv;

Tresa persona - jebkura persona, kura nav ST Liguma puse un kuras laba var tikt veikts Rezervacija.
TreSa persona var piedalities Celojuma ka Celojumam pieteikta persona, ka ari var veikt iemaksas
Klientam par labu;

1. Liguma noslégsana un spéka stasanas

1.1. Timekla vietné vai klatiené apstiprinot ST Liguma noteikumus, Klients apliecina, ka ir tiesibspé&jigs
un ricibsp€jigs, ka ari neatrodas alkoholisko, narkotisko vai psihotropo vielu ietekmé.

1.2. Klients apliecina, ka pirms Liguma slégSanas un Liguma darbibas laikd vina sniegtas zinas ir
patiesas. Pardevéjs par Celojumu, ta Tpasibam, Tpatnibam un iesp&jamiem riskiem, ka ari par Celojuma
programmu.

1.3. Nosutot pieprasijumu Timekla vietng, Klients dod piekriSanu sanemt informaciju par iesp&jamo
Rezervaciju uz savu e-pastu un telefona numuru.

1.4. Noslédzot So Ligumu, Klients apliecina, ka pirms Celojuma Rezervacijas izprot un pilniba ir iepazinies
ar St Liguma noteikumiem, ar Celojuma programmu, piekrit Liguma noteikumiem no brivas gribas un
atzist visu augstak minéto par sev saistosu.

1.5. Attalinati slégts Sis Ligums stajas speka tada redakcija, kada ir nositits Klientam uz noradito epasta
adresi un tas ir publicéts Timekla vietné uz Rezervacijas veikSanas bridi. Klients veicot samaksu (pirmo
iemaksu vai pilnu apmaksu) ir piekritis ST Liguma noteikumiem, CeJojuma programmai. Ja Puses Ligumu
paraksta klatieng, tas stajas spéka ar parakstiSanas bridi un Rezervacijas pilnu vai daléju apmaksu.



1.6. Klients var veikt un apmaksat Rezervaciju sev vai Tredajai personai par labu. 5ada gadijuma
atsevisks Ligums ar So TreSo personu netiks slégts.

1.7. Tresa persona, kuras laba Klients ir veicis Rezervaciju, ar saviem naudas lidzekliem var piedalities
Rezervacijas apmaksa, S$ada gadijuma Pardevéjs piesaista Tresas personas maksajumu Klienta
Rezervacijai. Pardevéjs nenes atbildibu par TreSas personas ricibu vai savstarp&jiem norékiniem starp
Klientu un TreSo personu. Ja Klienta Rezervacijas apmaksa piedalas Tresa persona, Pardevéjs ir tiesigs
pienemt, ka ST TreSa persona ir izteikusi neparprotamu vélmi maksajuma veikSanai par labu Klienta
Rezervacijai. Pardevéjs ir tiesigs uzskatit, ka Klients TreSo personu ir iepazistinajis ar Liguma 3. punkta
minétajam atteikuma tiesibam, ka ari citiem Si Liguma nosactjumiem un Celojuma programmu.

2. Rezervacija.
2.1. Klients var veikt Rezervaciju vienlaicigi vairakam personam.

2.2. Timekla vietné pie katra Celojuma tiek noradita cena vienai personai, kas ietver visus LR spéka
esoSajos normativajos aktos noteiktos nodoklus un nodevas. Klatiené Klients par cenam tiek informéts
mutiski. Ja Klients vélas pieteikt Papildus informaciju vai Atlaidi, kura ieprieks netika piedavata, un
Pardevejs piekrit to sniegt, Puses par to vienojas individuali piefikséjot papildus informaciju rakstveida.

2.3. Klienta izvélétas Atlaides tiek fiksétas atbilstosi Celojuma programma noraditajam un kopg&ja cena
Klientam tiek noradita pirms Rezervacijas apmaksas. Pirms apmaksas ar Pasutijuma detalam uz Klienta
e-pastu nosdatitaja Pasutijuma apstiprinajuma, gan Liguma projekta klatiené.

2.4. Pardevéjs nedrikst paaugstinat Rezervacijas veikSanas bridi Klientam piedavato Celojuma cenu, ja
tas Klientam ir izsniedzis rékinu ar precizi noteiktu apmaksas datumu un laiku. Ja Klients neveic
apmaksu rékina noteiktaja laika, sakotné&ji piedavato cenu Pardeve€js var mainit.

2.5. Pardevéjs var atcelt Klienta Rezervaciju, ieprieks Klientu par to neinformé&jot, ja pieteiktaja grupas
Celojuma vairs nav brivu vietu, Celojums tiek atcelts pirms veikta Rezervacija, noteiktaja termina nav
apmaksats rékins u.c.

2.6. Rezervacijas veiksanas laika Klients var izteikt papildus informaciju Pardevéjam e-pasta. Skatit arl
2.15. punktu par Papildus informacijas pieteikSanas terminiem.

2.7. Klients pirms Rezervacijas apmaksas piekrit, ka Pardevéjs var rezervet naudas lidzek|us no Klienta
konta vai Klienta kreditkartes/debetkartes Rezervacija minétas naudas summas apméra, ja ka
maksajuma veids tiek izvéléta internetbankas tieSsaiste vai darijumi ar maksajumu kartém. Ja Pardevéjs
rezervé naudas lidzeklus Rezervacija minétas naudas summas apméra no Klienta konta vai Klienta
kreditkartes/debetkartes, Klients piekrit minéto naudas lidzeklu parskaitisanai uz Pardevéja kontu.

2.8. Rezervacija bez pirmas iemaksas neskaitas veikta. Pasttot un neveicot pirmo iemaksu, vieta
Celojuma vai konkréta pakalpojuma sanemsana nav garantéta. Pardevéjam nav pienakums pieturét
Klientam vietu bez pirmas iemaksas, ja vien Pardevé&js nav izsniedzis Klientam rékinu ar precizu ta
apmaksas datumu un laiku.

2.9. Celojumam spéka ir ta cena, par kadu Klients veicis Rezervaciju.

PIRMAS IEMAKSAS APJOMS:

2.9.1. Minimalais pirmas iemaksas apjoms, lai Rezervacija ir spéka un vietas Celojuma ir
garantéta, sastada 30% no Celojuma kopé&jas cenas.

2.9.2. Pardevéjs Klientam pirmas iemaksas apjomu var noteikt ari lielaku par 30%, ja lidz Celojuma
sakuma datumam ir mazaks dienu skaits, neka noradits APMAKSAS TERMINU NOTEIKUMOS.



2.10. Rezervacija ir speka, ja Klients veicis pirmo iemaksu saskana ar 2.9. punktu, izmantojot kadu no
Liguma minétiem apmaksas veidiem, un ir sanémis Rezervacijas apstiprinajumu uz savu e-pastu vai
maksajuma apstiprinajuma dokumentu klatieng, kases Ceku vai stingras uzskaites kviti.

APMAKSAS VEIDI:

a) internetbankas tiessaiste no Timekla vietnes ar banku vai tieSsaiste no Timekla vietnes ar attiecigo
pakalpojuma sniedzg&ju, kas nodrosina darjjumus maksajumiem ar kartém (taja skaita PayPal);

b) rékins manuala parskaitijuma veiksanai (Pardevéjs nosita vai izsniedz Klientam rékinu ar precizu
apmaksas laiku). Puses vienojas, ka elektroniski nosdutitie rekini ir derigi bez paraksta;

c) skaidras naudas iemaksa klatieng;
d) davanu karte.

2.11. Pasiitita vieta Celojuma vai konkréta pakalpojuma sanemsana nav garantéta un Rezervacija nav
sp€ka, ja Klients nav ievérojis 2.9. un 2.10. punktos minéto pirmas iemaksas apjomu un tas apmaksas
veidus (pieméram, ja Klients pirmo iemaksu veicis, patvaligi parskaitot naudas lidzeklus uz Pardevéja
kontu). Rezervacija nebiis spéka ari tad, ja pirma iemaksa par ieprieks izveidoto Pasatijumu_ir veikta
bridi, kad Celojuma vairs nav pieejamu brivu vietu vai ir nokavéts rekina apmaksas termins. S1 punkta
pirmaja dala minétajos gadijumos Klients apzinas, ka Pardevéjs atgriezis Klienta iemaksato naudu bez
iepriek$€ja bridinajuma un bez liekas kavésanas vai ne ilgak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika.

2.12. Ja sakotngji tiek veikta daléja Rezervacijas apmaksa, tad turpmak jaievéro sekojosi APMAKSAS
TERMINTI:

2.12.1. Autobusa-Celojumos:

- rezervéjot Celojumu jaiemaksa 30% no CeJojuma kop€&jas cenas;

- 50% no Celojuma kopé€jas cenas jabut apmaksatiem ne vélak ka 30 dienas pirms Celojuma sakuma
datuma;

- 100% no Celojuma kopéjas cenas jabut apmaksatiem ne vélak ka 14 dienas pirms CeJojuma sakuma
datuma.

2.12.2. Avio-Celojumos:

- rezervéjot Celojumu jaiemaksa 30% no Celojuma kopé&jas cenas;

- 50% no Celojuma kopé&jas cenas jabut apmaksatiem ne vélak ka 60 dienas pirms Celojuma sakuma
datuma;

- 100% no Celojuma kop€&jas cenas jabut apmaksatiem ne vélak ka 31 dienu pirms Celojuma sakuma

sFafwadatuma.

2.13. Puses rakstveida var vienoties un noteikt individualu apmaksas kartibu un nosacijumus, tada veida
mainot pirmas iemaksas apjomu, nakoSo maksajumu terminus un kartibu.

2.14. Ja Klients neievéro 2.12. punkta noteiktos apmaksas terminus vai Klientam individuali
apstiprinatos apmaksas terminus, Pardevéjs var dzést Rezervaciju un paturét sev Klienta iemaksato
naudu.

2.15. Papildus informaciju Klients var pieteikt ne vélak ka pirms péd€ja Celojuma apmaksas termina.

2.16. Péc katra maksajuma sanemsanas Pardevéjs nosita uz Klienta e-pasta adresi apstiprinajumu par
maksajuma sanemsanu vai izsniedz klatiené veiktd maksajuma apliecinoSu dokumentu (Ceku vai
stingras uzskaites kviti).

2.17. Ja pardoto Rezervaciju skaits nav sasniedzis nepiecieSamo grupas Celojuma paredzéto minimalo
dalibnieku skaitu (t.i. 40 personas Autobusa-Celojumos un 10 personas Avio-Celojumos, ja vien
Celojuma programma nav minéts citadi), Pardevéjs var atcelt Celojumu. Celojuma atcelSanas gadijuma



Pardevéjam ir pienakums rakstveida (uz e-pastu) pazinot Klientam par atcelSanu péc Pardevéja
iniciativas ne vélak ka:

- 20 (divdesmit) dienas pirms Celojuma sakuma, ja Celojums ilgst vairak ka 6 (sesas) dienas,
vai ne vélak - ka 7 (septinas) dienas pirms Celojuma sakuma, ja Celojums ilgst no 6 (sesam) lidz 2
(divam) dienam,

- vai ar1 48 stundas pirms Celojuma sakuma, ja Celojums ilgst mazak neka 2 (divas) dienas.

Si punkta pirmaja dalda minétaja gadijuma Pardevéjs atgriez Klienta iemaksato naudas summu,
parskaitot to uz Klienta noradito kontu vai atgriez skaidra (ja Klients izsaka vélmi un Pardevéjam ir tada
iespéja) 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no ST punkta pirmaja dala minéta pazinojuma nositiSanas datuma.
Skatit arl 4.4. punktu. Pardevéjs var atcelt papildpakalpojumu (papildus informacija), ja Celojuma laika
papildus pakalpojuma nav sasniegts minimalais dalibnieku skaits, bet tikai tados papildpakalpojumos,
kuriem Celojuma programma noradits $ads minimalais skaits. Sada gadijuma Pardevéjs Celojuma laika
bez nepamatotas kavéSanas mutiski to dara zinamu Klientam un atgriez Klienta iemaksato naudas
summu par atcelto papildpakalpojumu, parskaitot to uz Klienta noradito kontu ne vélak ka 14
(Cetrpadsmit) dienu laika no pazinojuma briza. Papildus kompensacijas Klientam netiek izmaksatas.

2.18. Pardevéjs var atcelt Celojumu, ja atcelSana ir saistita arvnenovéréamiem vai arkartas apstakliem
(4.5. punkts), kas liedz izpildit Klienta Rezervéto Celojumu. Sada gadijuma Pardevéjs bez kavésanas
pazino Klientam par piepnemto Iémumu. Pardevéjs bez nepamatotas kavéSanas vai ne vélak ka 14
(Cetrpadsmit) dienu laika no IEmuma par atcelSanu pazinosanas briza atgriez Klienta iemaksato naudas
summu, parskaitot to uz Klienta noradito bankas kontu. Papildus kompensacijas Klientam netiek
izmaksatas.

2.19. Klienta iemaksatas naudas drosibas garantétajs ir BTA Insurance Company SE (polise Nr: LV23-
35-10000014-7, adrese: Sporta iela 11, Rda, LV-1013, Latvija, 24h tel. Nr. +371 26121212, fakss:
+371 67025190, zaudejumu pieteikumu e-pasta adrese: assist@bta.lv). BTA Insurance Company SE
sedz Liguma noradito Rezervacijas un citu Klienta apmaksato pakalpojumu maksas apméru, ka ari visus
papildizdevumus, kas saistiti ar Klienta atgrieSanos atpaka] valsti, kura sacies Celojums (ja liguma nav
noteikta cita valsts), ja Pardevéja maksatnesp&jas gadijuma vai lidz maksatnespéjas procesa
pasludinasanai Pardeveéjs nespéj pilniba vai dal&ji izpildit ligumsaistibas pret Klientu vai ja Pardevéjs
maksatnespéjas dé| nav iesp€jama liguma noraditas pakalpojumu programmas izpilde. Sajos gadijumos
Klients vérSas péc palidzibas pie jebkura BTA Insurance Company SE vai Pardevéja darbinieka
(kontakttelefonu numurs +371 29229918, e-pasts: info@unotravel.lv, www.unotravel.lv) vai grupas
vaditaja. Klients var vérsties péc palidzibas pie Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (Brivibas iela 55,
Riga, LV-1010, pasts@ptac.gov.lv, tel. Nr. 65452554).

2.20. Klients, ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienas pirms Avio-Celojuma vai 7 (septinas) dienas pirms
Autobusa-Celojuma nostita Pardevéjam elektroniski uz e-pastu nepiecieSamos datus par Celojuma
dalibniekiem (vards, uzvards, personas kods vai dzimSanas dati). Klients atbild par So datu atbilstibu un
deribu, savukart Pardevéjs atbild par So datu drosu uzglabasanu un izmantosanu saskana ar LR spéka
esosSo normativo aktu un Si Liguma prasibam. Celojuma dalibnieku personus datus péc to ievades
nepiecieSamaja Rezervacija Pardevéjs no epasta dzes.

2.21. Ja Rezervacija ir pilniba apmaksata un Celojums netiek atcelts, apméram 5 dienas pirms Celojuma
sakuma Pardevéjs nosuta uz Klienta e-pastu un/vai uz telefonu Whatsapp véstuli ar ceJotajiem domato
informaciju (piemé&ram, aviobiletes, viesnicas vaucerus, precizu izbrauksanas laiku, autobusa valsts
numuru, grupas vaditaja vai viet€ja parstavja kontakttelefona numuru, viesnicu nosaukumus un
atrasanas vietas u.c. svarigu informaciju, taja skaita par nepilngadigo atbildigas personas vardu,
uzvardu un kontaktinformaciju (kuru Pardevéjam pazinojis Klients), ja Celojums ietver izmitinasanu un
celo nepilngadigais, kuru nepavada vecaks vai cita pilnvarota persona).



3. Klienta tiesibas, atsakoties no Rezervacijas.

3.1. Klientam ir tiesibas vienpusé&ji atkapties no Liguma (atteikties no Rezervacijas), elektroniski nosutot
Pardeveéjam uz e-pastu elektroniski parakstitu rakstveida iesniegumu briva forma par atteikuma tiesibu
izmantoSanu, ievérojot 3.2. punkta minétas prasibas.

3.2. lesnieguma par atteikuma tiesibu izmantosanu Klientam ir pienakums noradit Sadas vinu
identificéjosas zinas:

- Klienta vards, uzvards un personas kods vai dzimS$anas dati, un citas zinas, kas neparprotami identificé
Klientu;

- pazinojumu par atteikSsanos no konkrétas Rezervacijas (Liguma); -
- iesnieguma sastadisanas datumu;
- Klienta parakstu.

Iesniegumam jabut nosutitam no Rezervacija minéta Klienta e-pasta adreses un tas tiek sutits uz kadu
no Pardevéja e-pasta adresém ar @unotravel.lv dalu.

3.3. Atteikuma termini un ta sekas
3.3.1. Autobusa-Celojumam:

e atsakoties no iegadatas Rezervacijas Autobusu-Celojumam 61 un vairak dienas pirms Celojuma
sakuma datuma, Klients zaudé 15% no Celojuma kopé&jas cenas;

e atsakoties no iegadatas Rezervacijas Autobusu-Celojumam 60 lidz 21 dienu pirms Celojuma
sakuma datuma, Klients zaudé 50% no Celojuma kop€jas cenas;

e atsakoties no iegadatas Rezervacijas Autobusu-Celojumam 21 un mazak dienas pirms Celojuma
sakuma datuma, Klients zaudé 100% no Celojuma kop€jas cenas;

3.3.2. Avio-Celojumam:

e atsakoties no iegadatas Rezervacijas Avio-Celojumam 91 un vairak dienas pirms
Celojuma sakuma datuma, Klients zaudé 15% no Celojuma kop€&jas cenas;

e atsakoties no iegadatas Rezervacijas Avio-Celojumam 90 lidz 31 dienu pirms CelJojuma sakuma
datuma, Klients zaudé 50% no Celojuma kop€&jas cenas;

o atsakoties no iegadatas Rezervacijas Avio-Celojumam 30 un mazak dienas pirms Celojuma
sakuma datuma, Klients zaudé 100% no Celojuma kop€&jas cenas;

3.4. Ja Klients vai Celojumam pieteikta TreSa persona neierodas uz CeJojuma sakumu ta noraditaja vieta
vai laika, Klients zaude 100% no Pakalpojumu kopéjas cenas.

3.5. Ne vélak ka 7 (septinas) dienas pirms Celojuma sakuma datuma Klients var ligt Pardevéjam,
nomainit Rezervacija pieteikto personu un citu personu. Pardevéjs 24 (divdesmit cetru) stundu laika no
81 Klienta liguma sanemsSanas briza apstiprina mainu, ja tas ir iesp&jams. Par Sadas mainas
nosacijumiem Puses vienojas atseviski. Klients apzinas, ka $ada personu maina pirms Celojuma var
radit Pusém papildus izdevumus (pieméram, aviobileSu parregistracijas izdevumi, izmitinasanas
izdevumi, ja mainas ieprieks pieteiktas izmitindSanas nosacijumi, darbinieku nodarbinasana arpus to
darba laika u.tml.), un Klients apnemas tos apmaksat pirms personas mainas apstiprinasanas Celojuma,
ja apmaksa tiek prasita. Pardevéjam ir pienakums pamatot izdevumus, kas rodas mainas sakara, tiem
ir jabut samérigiem (nevar parsniegt Pardevéja faktiskas izmaksas).

3.6. Ja Klients vai Celojumam pieteikta TreSa persona savas vainas dé| partrauc Celojumu vai Celojuma
laika atsakas no apmaksata pakalpojuma vai to partrauc, kompensacija par neizmantoto dalu netiek
izmaksata.



3.8. Ja Klients izmanto savas atteikuma tiesibas, Pardevéjs bez nepamatotas kavésanas vai ne vélak ka
14 (Cetrpadsmit) dienu laika no dienas, kad Klients iesniedzis atteikumu, atmaksa Klientam visas vina
veiktas iemaksas atbilstosi Liguma 3. dala minétajiem nosacijumiem.

3.9. Klients var atteikties no Celojuma pirms ta sakuma, nemaksajot liguma 3. dala minétos soda
procentus un atglt no Pardevéja visu maksajumu atmaksu, ja galamérka vieta vai ta tiesa tuvuma ir
izveidojusies nenovérSami un arkartas apstakli, kas batiski ietekmé pakalpojuma sniegsanu vai kas
bitiski ietekmé pasaZieru parvadasanu uz galamérki. Par nenovérSamiem un arkartas apstakliem
uzskatama situacija, kuru nevar ietekmét un kuras sekas nav bijis iespéjams noveérst pat tad, ja batu
veikti visi sapratigi iesp&jamie pasakumi. Saja gadijuma Pardevéjs bez nepamatotas kavésanas atmaksa
Klientam iemaksato naudu par Celojumu. Papildus kompensacijas netiek izmaksatas.

3.10. Klients var apdrosinaties pret Celojuma anulésanu (t.i. gadijums, kad Klients pamatota iemesla
dé| atsakas no Celojuma), kas segs radusas izmaksas Si liguma lausanas gadijuma (t.i. liguma 3. dala
minétos soda %), ka ari palidzibas izmaksas (ieskaitot repatriaciju) negadijuma, slimibas vai naves
gadijuma. ~Pardevéjs piedava BTA celojumu apdrosSinasanu, sikaka informacija Seit:
www.unotravel/celojumu_aprosinasana/ Klients var brivi izvéléties ari citu apdrosinataju.

4. Atbildiba.

4.1. Puses ir atbildigas par zinu patiesumu, precizitati un deribu. Klients ir atbildigs par tam zinam,
kuras saskana ar Liguma noteikumiem, ir sniedzis, veicot Rezervaciju. Klients ir atbildigs ari par zinu
patiesumu, precizitati un deribu par TreSo personu, ja Celojuma Rezervaciju veic par labu TreSajai
personai.

4.2. Ja Klients Tarisma pakalpojuma Rezervaciju veic Tresajai personai par labu, tad Klienta pienakums
ir iepazistinat So TreSo personu ar Si Liguma noteikumiem un Celojuma programmu (taja skaita, ar
izbraukSanas, iebrauksanas laiku un datumiem, apdrosinasanas iespé&jam, Pardevéja kontaktinformaciju
Celojuma Tpatnibam un riskiem), ka ari sniegt visu informaciju, kas attiecas uz Sis Tresas personas
tiesibam, pienakumiem un atbildibu, kas tai rodas gan pirms Celojuma izmantoSanas, gan ta laika
saskana ar normativo aktu prasibam.

4.3. Ja Klienta vai Celojumam pieteiktas TreSas personas apdrosSinaSanu veic Pardevéjs, tad Pardevéjam
ir pienakums pirms tam iepazistinat Klientu ar apdrosinasanas nosacijumiem un noteikumiem.

4.4. Ja Pardevéjs atce| Rezervaciju 2.17. punkta minétaja gadijuma un ja Klients sakara ar iegadato
Tarisma pakalpojumu patstavigi ir iegadajies aviobiletes vai patstavigi veicis apdrosinasanu, Pardevéjs
ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laikd no rakstveida pazinojuma par Rezervacijas atcelSanu
nositiSanas datuma kompensé ar apdrosinasanas iegadi saistitos izdevumus tikai tada gadijuma, ja
apdrosinatajs atsakas anulét polisi, un ar aviobilesu iegadi saistitos izdevumus tikai tada gadijuma, ja
aviokompanija aviobiletes nekompensé pati. Minétas kompensacijas netiek izmaksatas, ja Celojuma
atcelSanu radijusi no Pardevéja neatkarigi apstakli.

4.5. No Puses gribas neatkarigu iemeslu dé&| radusies neparvarami apstakli (force majeure) ir apstakli,
kurus Puses iepriekS nav varéjusas paredzét un nav spéjigas ietekmét. Puse var atsaukties uz
neparvaramiem apstakliem tikai un vienigi gadijuma, ja ta veikusi visas no tas atkarigas darbibas, lai
izpilditu savas saistibas. P&c neparedzéto un neparvaramo apstaklu novérsanas Pusei ir pienakums
nekavéjoties turpinat savu ligumsaistibu izpildi.

4.6. Liguma izpildes gaita, Pusém izmantojot sakaru lidzek|us, Puses nav atbildigas par zaud&jumiem,
kas radusies pasta, elektronisko, telefonsakaru vai citu sakaru lidzeklu, ka ari tehnisko iekartu lietoSanas
traucéjumu deél, gadijuma, ja to darbibu nodroSina TreSas personas. Puses nav atbildigas par
zaudéjumiem, kas radusies kreditiestazu elektronisko datu apmainas un maksajuma sistému (t.sk.
internetbankas) darbibas traucéjumu de€|.

4.7. Pardevéjs nes atbildibu par visu liguma ietverto Celojuma programma ietverto pienacigu sniegsanu,
veic nepiecieSamos pasakumus Celojuma organizéSana un realizésana. Pardevéjs sniedz celotajam
palidzibu, ja celotajs nonacis griutibas Celojuma ietvaros, skatit 4.9. un 4.10.punktus.



4.8. Saskana ar Ministru kabineta 2018. gada 26. junija noteikumu Nr. 380 "Noteikumi par kompleksa
un saistita tlrisma pakalpojuma sagatavosanas un sniegSanas kartibu un kompleksu un saistitu tirisma
pakalpojumu sniedz€&ju un celotaju tiesibam un pienakumiem" 114. punktu
(https://m.likumi.lv/doc.php?id=300021), ja nenovérSamu un arkartas apstaklu dél nav iesp&jams
nodrosinat celotaja atgrieSanos, ka paredzéts kompleksa tlrisma pakalpojuma liguma, Pardevéjs sedz
izmaksas par nepiecieSamo izmitinasanu. Ja iesp&jams, Pardevéjs nodrosina izmitinasanu lidzvértigas
kategorijas taristu mitné uz laikposmu, kas neparsniedz 3 (tris) naktis vienam celotdjam. Ja Eiropas
Parlamenta un Padomes 2004. gada 11. februara Regula (EK) Nr. 261/2004, ar ko paredz kopigus
noteikumus par kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekapsanas atteikumu un lidojumu
atcelSanu vai ilgu kavésanos un ar ko atce| Regulu (EEK) Nr. 295/91, Eiropas Parlamenta un Padomes
2007. gada 23. oktobra Regula (EK) Nr. 1371/2007 par dzelzcela pasazieru tiesibam un pienakumiem,
Eiropas Parlamenta un Padomes 2010. gada 24. novembra Regula (ES) Nr. 1177/2010 par pasazieru
tiesibam, celojot pa jlru un iekSzemes tdensceliem, un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 2006/2004, un
Eiropas Parlamenta un Padomes 2011. gada 16. februara Regula (ES) Nr. 181/2011 par autobusu
pasazieru tiesibam un par grozijumiem Regula (EK) Nr. 2006/2004 ir paredzéti ilgaki termini, pieméro
minétos terminus.

4.9. Pardevéjs bez nepamatotas kavéSanas sniedz palidzibu Celojumam pieteiktai personai, kas
nonakusi gritibas Pardevéja organizéta Celojuma ietvaros (tostarp ari apstaklos, kas minéti So
noteikumu 4.8. punkta), jo Tpasi:

a) shiedz informaciju par veselibas apripes pakalpojumiem, vietéjam iestadém un konsularo palidzibu,
b) palidz izmantot attalinatos sazinas lidzek|us un atrast alternativus Celojuma risinajumus,

c)sniedz citu palidzibu, kamér nenovérSamu un arkartas apstaklu dé| nebis iesp&jams nodrosinat
atgriesanos.

Par sniegto palidzibu Pardevéjs ir tiesigs iekasét sapratigu maksu, ja gratibas ir izraisijusi Celojumam
pieteikta persona savas vainas de|.

4.10. Pardevéjs nevar uznemties atbildibu par Klientu, ja Celojuma laika Klients patvaligi pamet grupu
(ari informé&jot par to grupas vaditaju), turpina celojumu arpus grupas, vai ka citadi uz laiku vai pavisam
atdalas no grupas. Kompensacija vai Celojuma maksa dala par to netiek izmaksata.

4.11. Klientam vai TreSajai personai, kas .izmanto Klienta iegadato Celojumu, bez nepamatotas
kavéSanas, nemot véra lietas apstaklus, ir pienakums informét Pardevéju (grupas vaditaju, ja tads ir,
vai Pardevéja pilnvaroto parstavi, vai tieSi Pardevéju) par jebkadu neatbilstibu, ar ko saskaras CeJojuma
laika. Pardevéjam ir pienakums novérst So neatbilstibu nekav€joties vai sapratiga termina, par ko
vienojas ar Klientu. ST punkta pirmaja dala minétas neatbilstibas gadijuma Klientam ir tiesibas sanemt
Celojuma cenas samazinajumu un atbilstoSu, samérigu kompensaciju par zaudéjumiem, kas radusies
neatbilstibas dél, ja vien neatbilstiba nav radusies Klienta vai Celojumam pieteiktas TreSas personas
vainas dé|. Ja neatbilstiba radusies tadu TreSo personu dé], uz kuram neattiecas Sis Ligums, vai
neatbilstiba radusies 4.5., 4.10. punktos minéto apstak|u dél, Klientam ir tiesibas sanemt samérigu un
atbilstoSu kompensaciju par zaudéjumiem, kas radusies neatbilstibas dé|.

4.12. Pardevéjs neatbild par to, ka Klients vai Tresa persona, kas izmanto Klienta iegadato Celojumu,
netiek ielaista kada no valstim un tadé| nevar turpinat izmantot Celojumu, ja ST neielaiSana nav radusies
Pardevé&ja vainas dé|.

4.13. Pardevéjam ir tiesibas mainit Celojuma programmu, mainit vai atcelt atseviSkus pakalpojumus,
par izmaipam informé&jot Klientu bez nepamatotas kavésanas:

4.13.1. Ja izmainas ir nenozimigas (tas nemaina liguma bdtiskas sastavdalas un buatiski
neietekmé kompleksa tiirisma pakalpojuma sniegsSanu) vai to nepiecieSamibu ir izraisijusi 4.5. punkta
minéti apstakli, un izmainas javeic vél pirms Celojuma sakuma, Pardevéjs informé& Klientu rakstveida
nosutot zinu uz llguma minéto e-pastu. Kompensacija par izmainam netiek izmaksata.



4.13.2. Ja izmainas ir bitiskas (mainas galvenas tlrisma pakalpojuma ipasibas) vai Pardevéjs
nespé&j nodrosinat Klienta pieteikto papildus informaciju, kuram ieprieks ir piekritis, un izmainas javeic
vél pirms Celojuma sakuma, Klients sapratiga termina, ko noteicis Pardevejs, drikst:

- piekrist ierosinatajam izmainam vai
- izbeigt Ligumu, nemaksajot Liguma izbeigSsanas maksu.

Ja Klients izvélas izbeigt Ligumu, Pardevéjs bez liekas kavésanas, ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu
laika no Klienta pazinojuma par Liguma izbeigSanu, atgriez Klientam visu iemaksato naudu. Klientam ir
jasniedz rakstveida atbilde Pardev€ja noteiktaja sapratigaja termina. Ja Klients atbildi nesniedz,
Pardevejs uzskata, ka Klients ir izvélgjies izmantot savas tiesibas izbeigt Ligumu bez 3.3. punkta minéto
soda % maksasanas. Ja Klients piekrit ierosinatajam izmainam, Puses vienojas par cenu starpibas
segsanu, ja tada ir.

4.13.3. Ja izmainas Celojuma programma tiek veiktas Celojuma laika un tas ir butiskas ka ari
izmainas neatbilst 4.5. punkta minétiem nosacijumiem, Pardevéjs piedava Klientam alternativu
pakalpojumu. Klients var piekrist jaunajam pakalpojumam un vienoties ar Pardevéju par cenu starpibas
segSanu, ja tada ir, vai var atteikties no piedavata pakalpojuma aizvietojuma. Ja Klients atsakas no
piedavata pakalpojuma aizvietojuma vai kads pakalpojums péc atcelSanas netiek aizvietots, Pardevéjs
bez liekas kavésanas, ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika Celojuma nosléguma datuma, atgriez
Klientam naudu par nenotikuso pakalpojumu.

4.13.4. Ja pakalpojuma aizvietojums, objektivi vértéjot, ir zemakas kvalitates vai pasliktina kompleksa
tirisma pakalpojuma kvalitati, vai samazina izmaksas, Klientam ir tiesibas uz attiecigu cenas
samazinajumu.

4.14. Ja viena Puse otrai Pusei ar nodomu (tiSi) vai aiz neuzmanibas radijusi tieSos materialos
zaudé&jumus, ta atlidzina tos, ja $ada atlidzinasana tiek prasita. Klients vai CeJojumam pieteikta persona
nedrikst kaitét Celojuma programmas izpildei vai pakalpojuma sniegSanai, ka ari apkartéjai videi un
telpam.

4.15. Pardevéjs patur tiesibas bez kompensacijas izmaksas pienakuma atteikt llguma noslégsanu vai
vienpuséji atcelt noslégto ligumu, ka arl neuzsakt vai partraukt Celojuma un pakalpojuma sniegSanu
Klientam, ja ta veselibas stavoklis, vecums, dazadas atkaribas, agresiva uzvediba u.c. nepienemami
apstakli traucé vai apdraud Pardevéju, Klientu pasu vai citus Celojuma grupas dalibniekus un sabiedribu,
ka ari Celojuma programmas izpildi. Situacija, kad Pardevéjs ir spiests vienpusé&ji atcelt ligumu lidz
celojuma uzsaksanas bridim vai ta norises laika, augstakminéto apstaklu dé] Klienta ricibas rezultata,
Pardevéjs ir tiesigs ieturét iemaksato naudu par Celojumu un neatbild par Klienta noklGSanu mitnes
zemé. Klientam ir pienakums atlidzinat Pardevéjam visus radusos zaudéjumus, kas nodarita Klienta vai
kopa ar vinu esosu personu vainas dé].

5. Klienta datu apstrade.

5.1. Pardevéjs ir tiesigs veikt Klienta un pieteiktas Tresas personas datu apstradi (ievaksanu,
uzglabasanu, registracija, ievadisanu, nodosSanu, parraidiSsanu u.c.). Datu apstrades mérkis ir Celojuma
sniegSana un ari Celojumu piedavasana, ja sanemta Klienta piekriSana. Piekritot Liguma nosacijumiem,
Klients automatiski piekrit personas datu nodosanai un apstradei Celojumu sniegsanas mérkim.

5.2. Celojuma laika Pardevejs (vai ta parstavis, grupas vaditajs) ir tiesigs fotografét un filmét Celojuma
grupas dalibniekus, un iegutie attéli var tikt ievietoti unotravel.lv Timek|vietn€, kataloga, reklamas,
bloga, socialajos tiklos Facebook un Instagram, Pardevéja un ta Celojumu popularizé€Sanai un
atspogulosanai. Rezervéjot Celojumu JTs piekritat, ka varat tikt fotograféts un filméts, fotografijas ar
Jlsu attélu var tikt ievietotas Unotravel Timek|vietng, kataloga, reklamas, bloga, socialajos tiklos
Facebook un Instagram Pardevéja un ta Celojumu populariz€Sanai un atspoguloSanai un necelsiet
prasibas pret Pardevéju par minéto darbibu veiksanu.



5.3. Pardevéjs ievéro Latvijas Republika spéka esoSo normu prasibas par personu datu aizsardzibu. Ja
Klients péc pakalpojuma sanemsanas vai citos pamatotos gadijumos prasa Pardevéjam dzést Klienta vai
Klienta Celojumam pieteikto personu datus no datu glabatuves (ieskaitot So personu
kontaktinformaciju), Pardevéjam ir pienakums to veikt bez liekas kavésanas.

6. Komercialo pazinojumu nosiitiSana.

6.1. Klients var izvéléties piekrist vai nepiekrist komercialu pazinojumu sanemsanai no Pardevéja. Ja
Klients ir devis piekriSanu, Pardevéjs to uzskata par neparprotamu un Pardevéjam ir tiesibas zvanit uz
Klienta registracijas laika noradito telefona numuru, kura pieslégumu Klientam pieskiris kads no
stacionaro vai mobilo sakaru operatoriem, ka ari sitit reklamu saturosu informaciju uz Klienta noradito
e-pasta adresi.

6.2. Ar 6.1. punkta minéto piekriSanu Klients ir apliecingjis, ka vinam nav iebildumu pret turpmaku
Pardevéja reklamas materialu, jaunumu un lidziga satura informacijas sanemsSanu uz Klienta
registracijas laika noradito telefona numuru vai uz Klienta e-pasta adresi. Klients neiebilst ne pret
reklamas materialu nosGtiSanu $ada veida, ne ari pret to saturu.

6.3. Klients var jebkura laika atteikties no reklamas un jaunumu sanemsanas uz vina noradito e-pasta
adresi vai noradito telefona numuru. Gadijuma, ja Klients vélas atteikties no $is informacijas
sanemsanas, to var izdarit, nospiezot uz no Pardevéja sanemtas véstules beigas esosas saites "Lai
mainitu Unotravel sanemsanas uzstadijumus, spied Seit" vai pazinojot par savu vélmi rakstveida klatiené
vai rakstveida uz Pardevéja e-pastu info@unotravel.lv. Péc atteikuma sanemsanas Pardevé&jam ir
pienakums dzést minéto Klienta e-pasta adresi vai noradito telefona numuru no Pardevéja komercialo
pazinojumu sanémeéju datu bazes.

7. Citi noteikumi.

7.1. Pardevéjam ir tiesibas sniegt, nodot informaciju par Klientu un pieteiktajam TreSajam personam
tikai saskana ar LR spéka esoSo normativo aktu prasibam.

7.2. Visa informacija, tai skaita attéli, kas ir ievietota Timekla vietng, ir ekskluzivs Pardevéja ipasums
vai tiek izmantots saskana ar ipasu darbu autora piekriSanu. Bez Pardevéja piekriSanas ir aizliegta
jebkada Timekla vietnes datu kopé&Sana, izplatiSana, parraidiSana, izvietoSana vai cita veida
modificéSana, kas nav saistita ar savu likumigo tiesibu un interesu aizsardzibu.

7.3. Ligums ir spéka, un ta darbibas termins turpinds lidz pilnigai Liguma noteikto saistibu izpildei.
Izbeidzot Ligumu, spéka paliek Liguma noteikumi par stridu izSkirSanas kartibu, ka ari citi noteikumi,
kuri péc bitibas regulé Pusu tiesiskas attiecibas péc Liguma izbeigSanas.

7.4. Pusu pazinojumi ir noformé&jami rakstveida, latvieSu valoda un tie nostitami otrai Pusei pa e-pastu,
kas noraditi Liguma vai izsniedzami klatien€g, vai pa pastu.

7.5. Puses var savstarpéji vienoties par Liguma grozijumiem un papildinajumiem. Jaunas izmainas stajas
spéka ar bridi, kad Puses par tiem ir vienojusas un grozijumi tiek akceptéti no Klienta puses, Klientam
izmantojot neparprotamus, tieSus vai attalinatus sazinas veidus, ar kuriem Pardevéjs var pieradit minéto
grozijumu akceptésanas faktu.

7.6. Jebkurs strids vai stidziba starp Pusém tiek risinats parrunu cela (mutiski vai rakstveida). Pardevéjs
uz rakstveida stdzibu atbild rakstveida ne vélak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no tas sanemsanas. Ja
neizdodas atrisinat stridu vai Klientu neapmierina Pardevéja piedavatais risinajums, Klients var vérsties
péc palidzibas pie Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (Brivibas iela 55, Riga, LV-1010,
pasts@ptac.gov.lv, tel. Nr. 65452554). Ta pat Klients var izmantot platformu stridu izSkirSanai tiessaisté
(Eiropas Parlamenta un Padomes 21.05.2013. Regula (ES) Nr.524/2013, ar ko groza Regulu (EK)
Nr.2006/2004 un Direktivu 209/22/EK: https://ec.europa.eu/consumers/
odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=LV Ja Puses stridu nespéj atrisinat, jebkurs strids,
domstarpibas vai prasiba, kas saistiti ar Ligumu un ta saturu, kas skar ta parkapsSanu, izbeigSanu,



nedarbosanos vai pakalpojuma neatbilstibu Ligumam, tiks izSkirti tiesa LR spéka esosajos normativajos
aktos noteiktaja kartiba.

7.7. Attalinati slegts Ligums ir sagatavots elektroniski un ir derigs bez paraksta, ja tas ir nosutits uz
Klienta noradito epasta adresi un Klients ir veicis samaksu (pirmo iemaksu vai pilnu apmaksu). Attalinati
slégtam Ligumam visas turpmakas papildus vienosanas, grozijumi, iesniegumi, papildinajumi u.c., kas
skar attiecigo Rezervaciju, ir speka bez paraksta, ja tiek abpuséji apstiprinati un to apstiprinasana tiek
izmantota Klienta e-pasta adrese un Pardevéja e-pasta adrese info@unotravel.lv vai cita Pardevéja e-
pasta adrese ar @unotravel, dalu.

7.8. Klatiené slégtie ligumi tiek sagatavoti un parakstiti 2 (divos) eksemplaros, ar vienadu juridisku
sp€ku un izsniegti Puseém papira veida. Klatiené slégts ligums ar Rezervacijas informaciju un Celojuma
programmu. Puses vienojas, ka klatiené slégta Liguma gadijuma nav nepiecieSami Pusu paraksti
jebkadam turpmakam papildus vienoSanam, Liguma grozijumiem, papildindjumiem, iesniegumiem u.c.
labojumiem, kas skar attiecigo Rezervaciju, ja Puses izmanto sazinai Liguma minéto Klienta e-pasta
adresi un Pardevéja e-pasta adresi info@unotravel.lv vai citu Pardeveja e-pasta adrese ar @unotravel.lv
dalu. === sfm o o e e e e e e e e e Se e e

---- Iegadajoties Celojumu, Klients apliecina, ka ir iepazinies ar standarta informacijas veidlapu
kompleksa tirisma pakalpojuma ligumam:_www.unotravel//

Klients PIEKRIT / NEPIEKRIT komercialo pazinojumu sanemsanai uz e-pastu / tel. numuru (vajadzigo
apvilkt vai noradit rezervacijas piezimés vai e-pasta)


http://www.unotravel/______

